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A korhazszektor elemzesenel felmeriilt kutatési kérdések
i

e

Kutatasi kérdések, elemzési teriiletek

és alkalmazott elemzési modszerek

* Mennyire merev, kaszt-szer( a korhazszektor a
progresszivitas és meret tekintetében?

» Vannak-e kitorési, atlépési lehetéségek az
intézmeényi csoportok kozott?

1. Hierarchikus és nem
hierarchikus klaszter-

elemzés
és ANOVA

Mekkora — stratégiai jelentdségi - hatékonysagi
kilonbségek vannak a kulonb6z6 kérhaz-
csoportokon belul és korhazcsoportok kozott?

2. Nem paraméteres -
Data Envelopment
Analysis (DEA),
leiro6 statisztika

Milyen tényezOk befolyasoljak a korhazak
eladosodasat?

Milyen médon érvényesul a puha koltségvetési
korlat (PKK) a hazai kérhazszektorban?
Mennyire gyakoriak a bajban léevd kérhazak
kimentései és megszinései (EXITEK)?

3. PKK tutelemzés,
logisztikus regresszi6-
elemzés,
leiro statisztika

Mennyire elterjedt a hazai korhazak korében a
stratégiai elemzés és a stratégiai menedzsment?
Milyen jellemzbik vannak a korhazak szakmai
fejlesztési vagy stratégiai terveinek?

4. Vezetol interjuk
feldolgozasa és
tartalomelemzés
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A kiilso kornyezet elemzése
A kornyezet valtozasainak szama nagy (18-20 koriili) és gyors volt a
vizsgalt évtizedben:

= Turbulens kérnyezet

Demografiai valtozasok
Az egészségiigyi 1d6s6do tarsadalom

Jeszsegug Az egészséghiztositd
huménergforras szolgaltatisvasarloi

sziikdssege szerepének erosddése
A finanszirozasi

technikik valtozisal

Az egészségiigyl Kﬁr'lli?::!ijlkr
technolomak adaptacioja és

fejlodése stratégiai opcidi Kaltség-fekentarto

~ - ' L
kormanvzati politikik

Informacio- és Struktniravaltis — Eurdpai
kommunikacios Unios fejlesztési
technologia lehetosége lehetoségek




Stratégial dontési helyzetek és lehetséges vala
y valaszok hatékony

Koérhazak mérete —
kapacitasa

hatékony zsugorodas?

Szakmai profil és
tevékenységi kor
Bovités, szikités,

specializalodas,
uj ellatasi formak
bevezetése

Extenziv bovulés, fuziok, vagy

Technoldgiai
tartalom
Hemodinamika,
sugarterapia, CT,
MRI, PET, ICT
gamma kés stb.

Strukturavaltas és reorganizaciok

lgen
Szervezet-
atalakitas

- Profilvaltas fejlesztéssel (pld. rehabilitaciéba,
egynapos sebészet, vagy specialis aktiv ellatas
fejlesztése)

- Intézmények fuzidja, beolvasztasa jelentés
infrastrukturafejlesztéssel, atalakitassal

- Matrixok, intézetek kialakitasa, osztalyok
dsszevonasa

- Intézmények fuzidja, beolvasztasa
infrastruktura-fejlesztés és atalakitas nélkil

Nem

Komfortositas, tombdosités, pavilonok bezarasa,
telephely megsziintetés, Uj épuletek,
éplletrészek épitése




Méretgazdaségoss\ég\/ =

~__—economies of scale

A fix koltségek a kibocsatas volumenétol fiiggetleniil meriilnek fel
(fix visszaosztas rendelési oraban, pontszamban, felhasznalt
négyzetméterben)

A vallalkozas atlagkoltsége a kibocsatas novelésével csokken.
A tranzakcios koltségek csokkennek, ha né a kibocsatas volumene.

Strukturalis piacralépési korlat: a piacon jelen van olyan
szolgaltato, mely elérte a hatékony szolgaltatas nyajtashoz
sziikséges méretgazdasagossagot, valasztékgazdasagossagot.

Hitelképesség feltétele hianyzik

Vallalkozasba adas esetén: mit csindl a vallalkozo orvos? Milyen
koltségeket vallal (bér, dologi-fogyoeszkoz, rezsi)?

(Bérleti dij? Mit fedez? Igazgatas, karbantartas, fenntartas?)
Méretgazdasagossag nehezen szamolhato

Modellezni kellene, hogy esetszam * atlagos BNO-nkénti jarobeteg
pont.



Valas 'kgazdaségesség\/

— economies of scope

Tobb szolgaltatas nyujtasa esetén alacsonyabb koltséget
eredményez, ha azokat ugyanazon berendezések,
eszkozok, kapacitasok segitségével, egyiittesen
allitjak elo.

Valasztékgazdasagossag akkor érvényesiil, ha tobb
szolgaltatas adott mennyiségét egy szolgaltato
alacsonyabb teljes koltséggel képes eldadllitani, mint
ha az egyes termékeket kiilonboz6 szolgaltatok kiilon
allitanak elo.
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Veszteséges
muakodeés
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=- Az OEP atlag dij
nem valtozik

»A betegforgalom
nagy része atterelodik
a 3 ellatohelyrdl 2
rendeld iranyaba

»- Amarado
intézmények
meéretgazda-
sagossaga javul

mikodés
Veszteséges
mikodés
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A méretgazdasagossag elemzésének

modszere




Data Envelopment Analysis (DEA) .

* Az egészségiigyi technolodgia fejlédik — a koltségek
nonek — hatékony termelés

* DEA analizis: nem  parametrikus modszer,
segitségével meghatdrozhato a vdllalat, szolgdltato
technikai hatékonysdga - a tobbi szolgdltatohoz

képest, benchmark adatok alapjdn.

* Gyakran koveti regresszios elemzés, Osszefiiggések
vizsgdlata a hatékonysdgi egyiitthato értéke
valamint egyéb (szervezeti, pénziigyi, kornyezeti )
vdltozok kozott.



9 — DEA analizis - techni

al hatekonysag
Nem-parametrikus moddszer, mellyel lehetévé vdlik a
korhdzak technikai hatékonysdgdanak mérése

A hatékonysdg értékének meghatdrozdsa sordn az egyes
dontéshozo egységeket (intézményeket, korhdzakat)
egymdshoz viszonyitja

A tobbszoros inputok és outputok részletes elemzésével
meghatdrozhatova vdlik az egységek relativ technikai
hatékonysdga, generdlva egy hatékonysdgi hatdrt. A
leghatékonyabbak, az tugynevezett ,egyséqg” (hatékonysdgi
érték 1) adataibdl kiindulva %-os ardnyban adja meg a
gyengében miikodé intézmények hatékonysdgi tartalékait.

Output-orientdlt: Adott output eldédllitasa az inputok
minimalizdldasa mellett

Input-orientdlt: n Maximdlis output elédllitasa a
rendelkezésre dllo inputok felhaszndldsdval



Input orientalt DEA modell
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&Aanalms folyamata s
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2 output (y,,¥,) - 1 input (x)

Ber E A Hatékony

o A gérbe a kiilonbozé

outputkombinaciokat
abrazolja

Ber F

vil x

Nem hatékony

Yol X

*Prior: Technical efficiency and scope economies in hospitals (1996)



Termelési lehetdségek hatargorbéje

Xy

d,

Nem hatékony

Hatékony

Xz

X, - bérjellegl kiadasok X, - dologi kiadasok



Hazai kutatas és eredmeények

Megyei korhazak teljesitményének osszehasonlitasa



2. Hatékonysag és valaszték-gazdasagossag

HIPOTEZISEK

A megyel korhazak technikail hatékonysaga emelkedett 2000 és 2008
kozott.
Az input orientalt DEA modell (CRS, VRS) nagyobb hatékonység
kiilonbséget tar fel a Teljesitmény Volumen Korlat (TVK) el8tti
idgszakban, mint az azt kévetd id6szakban (HAMIS)
Az input orientalt DEA modell (CRS, VRS) nagyobb hatékonysig
kiillonbséget tar fel az Egészségligyi ellatasok fejlesztésérol szolo
torvény elotti idoszakban, mint az azt koveto idoszakokban.
(IGAZ)
Nincs Osszefliggés a feltart hatékonysagi kiilonbségekben aszerint,
hogy az egyes korhazak:
févarosiak, vagy vidékiek (HAMIS)
a progresszivitas mely szintjén allnak (kisvarosi alapszakmais,
sokszakmas varosi, megyei-regionalis korhaz, orvosegyetemi

klinika) (HAMIS),
stulyponti vagy nem stlyponti kérhazak (HAMIS)



/Il;gllifoutp
= INPUT OUTPUT

*MUkodési koltség Ellatott esetszam

*TOke koltseg *Elvégzett mltétek szama
*Anyagbeszerzés értéke *Elszamolt sulyszam
*Eszk6zok felhasznalasa *CMI
*gyogyszerfelhasznalas *Egy esetre juto
‘Agyszam beavatkozasok szama
-Atlagos heti rendelési 6ra (szakorvosi, -Apolasi id6

nem szakorvosi)

*MUtéti id6

Humaneroforras igénybevételi mutatok:
*Mennyi id6t foglalkozik az orvos a
beteggel

*Egészseglgyi személyzet idoraforditasa
*Egyeéb személyzet idGraforditasa

* Az egészsegugyi szemelyzet képzettseqi
foka




A korhazi hatékeag&ségielem\zésekW
/

Hatekonysagkiilonbsegek
az egyes progresszivitasi

Hatekonysagkillonbseg <sintek kéz5tt

az azonos
progresszivitasiszinten ”
levé korhazak kozott

Egyetemi

kérhazak

Megyei kérhazak
700-1400 agy
15-24 osztaly

“ Varosi korhazak
250-600agy,

7-14 osztaly

Kisvarosi korhazak
' ' 80-200 agy, 4-6 osztaly




2. Hatékonysag és valaszték-gazdasagossag

Data Envelopment Analysis

nem paraméteres-elemzés:
benchmark: mikodo intézmény

Hatékonysagi eredmények (2008)
(CRS és VRS értékek (71-86 %)
Sulyponti > Nem sulyponti
Fovarosi > Vidéki korhazak

Egyetem > Megyel-regionalis

Kisvarosi alapszakmas > Varosi
tobbszakmas

A korhazi hatékonysagi
elemzések id6tengelye

TVK E ftv.
2003. U 2005-2006 U 2008.
2004. 2007.

A koérhazi hatékonysagi elemzések f6 iranyai

Hatékonysagkilénbségek
az egyes progresszivitasi

Hatekonysagkildonbseg <zintek kiz5tt

azazonos
progresszivitasi szinten
levé korhazak kézott

Megyei kérhazak
700-1400 agy
15-24 osztaly

Varosi korhazak
250-600 4gy,
7-14 osztaly

Kisvarosi kérhazak
80-200 agy, 4-6 osztaly

Eredmények: a DEA értékek

- ATVK bevezetésével nem valtoztak!

- A kapacitastorvény (Eftv) utan:

A CRS — 71 %-r6l 85 %- ra nott

A valtoz6 beépiilési rata atlagos
értékel magasabbak:

A VRS — 77 %-1r6l 88 %-ra nott




pr_DBEA elemzés-megyei korhazak—

Input orientalt, DEA VRS modell

‘Inputvaltozoé: aktiv mikodési agyszam (atlag: 817, széras: 181)
*Outputvaltozo: HBCS esetszam (atlag:40905, szoras: 7663),
HBCS sulyszam (atlag: 43596, szoras: 9912)

*Vizsgalt korhazak szama: 16 (megyei és févarosi intézmények)

-Atlagos technikail hatékonysag 2008-ban 87%, a jelenlegi
outputmennyiség tehat 13 %-kal kevesebb input felhasznalasa
mellett 1s elérhetd lenne.

A legjobb hatékonysaggal miikodo korhazak
oF6varosi Bajcsy-Zsilinszky KH-RI
oFdvarosi Szent Imre KH-RI
oMegyei Szent Gyorgy KH-RI, Sz¢kesfehervar
oMegyei Korhaz, Kecskemét



Osszefoglalas €s ]
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1 kutatasi javaslatok az egyetemi muhelyek,

GYEMSZI, egészség-obszervatorium szamara

x4
7
//
/ .
Adatok s A hatékonysagi
standar- e elemzések
dizalasa, el validitasanak és
vali- I magyarazoé erejének

dalasa novelése

Tovabbi input-, output-
és outcome-valtozok bevonasa

Alap-modell

Kutatasi iranvok:

Informacids rendszerek, adatbazisok, regiszterek:
- Kapacitas, igénybevétell és mikodési adatok
gyUjtése, validalasa, rendszerezése

* Technologia regiszterek, monitorozas

- Létszam és bérstatisztikak

*Indikatorok, eredményesség, outcome mutatok

v'Szektoralis elemzések
v’ Hatékonysagi elemzések

v'J6 gyakorlatok, stabil
intézményil miikodések
(best practicek) feltarasa

v'Vezet61l dontéshozatali
tud. médok vizsgalata

v’ Adéssaghelyzetek
kialakulasanak és a puha
koltségvetési korlat
Osszefliggéseinek a
vizsgalata




Egyeéb elemzések az egészséguigyi intézmények

hatékonysaganak vizsgalatara




—— A kérhazak csoportositasa, klaszterezése

HIPOTEZISEK

A hazai aktiv kérhazak kore — a specialis
szakosodott intézetek mint outlierek kivételével — a
progresszivitas és volumen jellemzok alapjan
alapvetdoen harom csoportba sorolhatok, mint a
varosi, megye-regionalis és orszagos-egyetemi
intézetek. (HAMIS)

Az egészségligyl ellatasok fejlesztésérol szolo
CXXXII. térvény kérhazi csoportositasa (silyponti
és teriileti kérhdzak) nem tiikrozi a hazai

kérhazszektor progresszivitasi és volumen szerinti
szintjeit. (IGAZ)



A korhazak csopoﬂgsités\a,\klaszterezése'/*/
redmények

Klaszterek tipusai hierarchikus és nem hierarchikus klaszter-
elemzés (K-k6zép) = klaszterek kozotti dinamikus atjaras!

ANOVA — 15 valtoz6 bevonasa — mind szignifikans! — erés modell

kapacitas — méret (pld. 4gyszam, HBCS esetszam, silyszam, bevétel
nagysaga) és

progresszivitast jellemz8 valtozék (pld. nagyértékd HBCS-k,
technolégidk megléte, *“HBCS-k, szakmék szdma)

Egyetemi csoport: 2006-ban Nyiregyhazi J6sa Andras Korhazzal,

2009-ben B-A-Z Megyei Kh-zal

Fobb csoportjellemzék a K-Kozép klaszter-elemzés esetében
outlierek nélkil - négy klaszter megadasaval (2006)

Atlagos aktiv Szakmak Eves aktiv oMy ¥ HBCS esetek Nagyértékii HBCS
Klaszterek agyszam atlagos szama esetszam aranya esetek aranya
(15; EaYEtemE CRoRoKt 1777 33 84330 1,45 16,9% 13,2%
& Remiotiaiegyel 942 23 39135 1,03 9,1% 5,54%
csoport (22)
3 - Altalanos varosi

0 0,

k6rhazak (76) 314 9 12514 0,92 3,7% 2,98%
= opeclalis orsza: 529 13 23935 1,39 27,5% 9,56%
gos) intézetek (8)




Puha koltségvetési korlat és eladésodas
(Soft Budget Constraint - SBC)

HIPOTEZISEK

A korhazak adéssaganak kialakulasa és kezelése
alapvetoen jellemezheto a puha koltségvetési korlat
elméletével. A veszteséges és/vagy eladdsodott
kérhazak (rendszeres) kimentése hatékonysag-
veszteséget eredményez az ellatérendszerben. (IGAZ)

A kérhazak adossaganak kialakulasa és kezelése
tulnyomorészt menedzsment- és tulajdonosfiiggo,
1lletve politikai akciok fiiggvénye, szemben az objektiv
intézményi jellemzékkel, tényezékkel (vidék, fdvaros,
kis-nagy korhaz, altalanos, specialis korhaz, versenyzo
kornyezet, vagy helyl monopélium). (részben IGAZ)



%/Puh

Kimentés tipusok

Ko6zponti konszolidacié
Fenntartol tamogatas
Cimzett beruhazasok
Célzott kodkarbantartas

Egyedi finanszirozoi
tamogatas, évvégi kifizetés

akoltsé @S] lat és eladosoda

Soft Budget Constraint - SBC) - eredmények

EXIT tipusok

70
60
50 -
40 A
30
20 1
10 1

Korhazi megsziinések, profilvaltasok (EXIT-ek) gyakorisaga
(2002-2008)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 Total

Bezaras, fizikal megsz{inés
Beolvadas (fizi)

Profilvaltas jarobeteg ellatasba,
egynapos sebészetbe

Profilvaltas rehabilitacidoba,
kronikus ellatasba

Aktiv kapacitas jelentds (35 %
feletti) csokkenése

Miikodési formavaltas (kht,
gazdasagi tarsasig)
Fenntarto/tulajdonos valtas
(funkciondlis privatizacié -
magancég, onkormanyzat,
egyh4z)



vaetési korlat és elad6sodas
: oft Budget Constraint - ~eredmenyek

Adodssaghelyzetek — utelemzése: 2002. év kozben 42 addssaggal rendelkezo
korhaz kovetése 2007-1g:

A - 14 intézmény rendben van, C — 6 pénziigyi bajban van

B - 16 intézmény pénziigyi bajban van (adésiggal kiizd), de tébbszor kimentették
D - 7 kérh4z megszlint (vagy beolvadt)

A 3% feletti 60 napos kifizetetlen szallitél allomannyal

rendelkez6 kérhazak aranya év kozben és év végén
Logisztikus regresszio

, 3 70%
eredménye (2008):
60%
Csekély magyarazé er6 o
2 0
(R?34 %)
Nagyobb adéssag- 30%
kockazat: 20%
ey 10% -
* KM régié
0% T T T
" Nem Sﬁlypontl kérhéz 2000 2001 2002 2004 2005 2006 2007 2008 2009

. Magas HBCS esetszam m 3%felett - vkdzhen W 3%felett - évvégén 3% felett - mindkettd




Konkluzié: . /
disszertacio elemzéseinek az 6sszefoglalasa

Valtozo, dinamikus,
turbulens kornyezet
(2 — 3. fejezet)

klaszterek

(5.2. fejezet)

kulonbségek az
intézmeények kozott
(5.3. fejezet)

Van lefelé és felfelé :>
iranyulé mozgas
Jelentés hatékonysagbeli &

Széleskdrl nemzetkdzi
modszertan és gyakorlat
a kozszolgaltatast vegz6

Iy

Nincsenek stabil @
intézményi csoportok,

Van stratégiai
mozgastere a
korhazaknak!
(4. fejezet)

Puha koltségvetési korlat
ervenyesulése: kimentések
Keményedd koltségvetesi
korlat: EXIT-ek
(5.4. fejezet)

Hazai best practicek,
a stratégia mentén
bizonyitottan jol
mUkodd korhazi peldak
(5.5. fejezet)

Javasolt jovobeli irany

Tamogato szabalyozasi
kornyezet, kiszamithatobb
egészsegpolitikai programok

Stabil
stratégiakon
alapulé sikeres
mikodés

Struktura-atalakitast és
modernizaciét tamogaté
palyazati rendszer,
menedzsment technikak
fejlesztése, vezetdbi tréningek







